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Datenschutzinformation zum Bestellprozess „Bäderland-Gutscheine“ für von 
der Modernisierung des Friedrich-Ebert-Hofs betroffene Kinder und Jugendli-
che  
 
Mit dieser Datenschutzerklärung möchten wir die Betroffenen gemäß Art. 13 DSGVO über Art, 

Umfang und Zweck der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sowie über die ihnen 

zustehenden Rechte informieren. 
 
1. Wer ist verantwortlich für meine Daten? 

SAGA Siedlungs-Aktiengesellschaft Hamburg 
Poppenhusenstraße 2, 22305 Hamburg 
Telefon: 040 42666-0 
Internet: www.saga.hamburg 
 
und die  
 
ProQuartier Hamburg Gesellschaft   
für Sozialmanagement und Projekte mbH 
Weidestraße 132, 22083 Hamburg 
Telefon: 040 42 666 9700 
 
Zwischen der ProQuartier und der SAGA besteht eine Datenschutzvereinbarung nach Art. 28 

DSGVO. 

 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Datenschutzbeauftragte der SAGA Unternehmensgruppe ist: 

Frau Vera Struve, Poppenhusenstraße 2, 22305 Hamburg. 
Fragen rund um den Datenschutz können entweder postalisch oder aber per E-Mail an die 
Datenschutzbeauftragte gerichtet werden. E-Mail: datenschutz@saga.hamburg. 
 

3. Zweck und Rechtsgrundlage 

Mit den Gutscheinen möchten wir unsere Kunden und besonders die Kinder für die Einschrän-

kungen während der Baumaßnahme entschädigen und mit diesem Freizeitangebot (ohne Ei-

gennutzen) erfreuen. 

Zweck der Datenverarbeitung ist die Übermittlung von Bäderland-Gutscheinen an, von der 

Modernisierung direkt betroffenen und wohnhaften/gemeldeten, Kinder und Jugendlichen (bis 

16 Jahre) des Friedrich-Ebert-Hofs.     
 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung im Rahmen der Bestellung ist Artikel 6 Abs. 1 lit 

a) Einwilligung.  

 
4. Wer ist ProQuartier GmbH? 

ProQuartier Hamburg Gesellschaft für Sozialmanagement und Projekte mbH gehört zur SAGA 

Unternehmensgruppe und führt im Auftrag der SAGA die Organisation der Gutscheinvergabe 

an die betreffenden SAGA Mieterinnen und Mietern durch. 
 

5. Wie funktioniert der Bestellprozess der Bäderland-Gutscheine? Was passiert mit 

meinen Daten? 

Interessierte können unter Angaben personenbezogener Daten über ein digitales Bestellfor-

mular (dialogquartier.de/feh-gutschein) Ihren Bedarf an Bäderland-Gutscheinen an ProQuar-

tier übermitteln. 
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 Sobald ein digitales Bestellformular abgesendet wird, prüft ProQuartier in Abstimmung mit der 

SAGA das Bestellformular und übersendet dann die Gutscheine per Briefpost an die Mietpar-

teien. Zu diesem Zweck erhält ProQuartier von der SAGA eine Liste mit den Daten der betref-

fenden Mietparteien. 

Es werden folgende personenbezogene Daten erhoben: 

- Name Mietpartei 

- Anschrift Mietpartei 

- Namen der Kinder inkl. Angabe des Alters 

- E-Mail Mietpartei für etwaige Rückfragen 

Anschließend werden die Daten inkl. Dokumentation der versandten Anzahl an Gutscheinen 

in tabellarischer Form zusammengefasst und der SAGA zwecks buchhalterischer Erforder-

nisse zur Verfügung gestellt. Die Daten werden bei ProQuartier sowie bei SAGA gemäß der 

gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert. Der Zugriff auf die personenbezogenen       

Daten ist nach dem internen Berechtigungskonzept auf die notwendigen Beschäftigten be-

schränkt. 
 
Nach Abschluss der Aktion bzw. des Bestellzeitraums, spätestens zum 31.12.2024 werden 

alle erhobenen Daten inkl. Korrespondenz aus dem Dialogquartier der ProQuartier gelöscht. 

ProQuartier bestätigt der SAGA Unternehmensgruppe diese Löschung. 

 

Eine Weitergabe von Daten an Dritte außerhalb der SAGA und ProQuartier erfolgt nicht. 

Eine automatisierte Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO findet nicht statt. 

 

6. Betroffenenrechte 

Sie haben bei Vorlage der Voraussetzungen das Recht: 

• gemäß Artikel 15 DSGVO (Datenschutzgrundverordnung) auf Auskunft über alle perso-

nenbezogenen Daten, die verarbeitet werden, 

• gemäß Artikel 16 DSGVO auf Berichtigung und Ergänzung ihrer personenbezogenen 

Daten, sollten diese unrichtig oder unvollständig sein, 

• gemäß Artikel 17 DSGVO auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten, sofern wir 

nicht rechtlich zur weiteren Verarbeitung verpflichtet oder berechtigt sind,  

• gemäß Artikel 18 DSGVO auf Einschränkung der Verarbeitung.  

• gemäß Artikel 21 DSGVO auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, soweit die Daten-

verarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung oder des Profilings erfolgt. Erfolgt die Ver-

arbeitung auf Grund einer Interessenabwägung, so können Sie der Verarbeitung unter 

Angabe von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, widerspre-

chen.  Möchten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, 

genügt eine E-Mail an: datenschutz@saga.hamburg. 

• gemäß Artikel 77 DSGVO haben Sie außerdem das Recht auf Beschwerde bei einer 

Aufsichtsbehörde für den Datenschutz, wenn Sie der Auffassung sind, dass eine Daten-

verarbeitung unter Verstoß gegen geltendes Recht erfolgt ist. 
 

7. Kontakt  

Fragen oder Beanstandungen im Zusammenhang mit dem Bestellprozess sind an ProQuar-

tier Hamburg GmbH zu richten.  

 
Hamburg, 22.07.2024 

 


