
Liebe Bewohnerinnen und Bewohner,

Ihre Hausverwaltung hat uns darüber informiert, dass die technische Infrastruktur in 
Ihren Wohnungen im Zuge der geplanten Gebäudesanierung grundlegend modernisiert 
wird. Leider bedeutet dies, dass die bisher genutzte Empfangstechnologie für Ihren 
Kabel-TV-Anschluss nach Abschluss der Arbeiten nicht mehr zur Verfügung steht.

Doch es gibt auch gute Nachrichten: Mit der neuen Netzstruktur können wir Ihnen ab 
sofort unser modernes IPTV-Angebot – Fernsehen über Ihre Internetleitung – zur 
Verfügung stellen!

Die ersten 6 Monate kostenfrei!

Um Ihnen den Übergang so angenehm wie möglich zu gestalten, stellt wilhelm.tel das 
IPTV-Angebot für die ersten 6 Monate kostenfrei zur Verfügung!

Melden Sie sich bei uns!

Wir möchten Sie bitten, sich bei uns zu melden, sobald Sie wieder in Ihre Wohnung zu-
rückgekehrt sind oder den Einzug planen.

Haben Sie Fragen?

Sie haben noch Fragen? In einem persönlichen Gespräch klären wir diese gerne. Rufen 
Sie uns einfach unter unserer kostenfreien ServiceHotline 0800 / 432 432 4 an oder 
besuchen Sie uns in einem unserer ServiceCenter.

Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis und freuen uns, Ihnen mit IPTV ein zeitgemäßes 
und leistungsstarkes Fernseherlebnis bieten zu können!

Ihr wilhelm.tel ServiceTeam

WICHTIGE MITTEILUNG ZU IHREM WILHELM.TEL-TV-ANSCHLUSS

Weitere Informationen und unsere Senderlisten finden 
Sie unter wilhelm-tel.de/iptv-aktion
oder Sie scannen einfach den nebenstehenden QR-Code.


